OBCHODNI PODMINKY — OPAKOVANE PLATBY

(platné od 01.10.2024) pro prodej zboZi prosttednictvim on-line obchodu umistnéného na adrese e-
shop.citydog.cz

Provozovna je kontaktni a zasilaci adresou.

Adresa provozovny je K Severnimu po6lu 687, Stara Hut’ 262 02.
IC: 75350297

Kontaktovat nas miZzete na citydog@citydog.cz a 606 278 692.
Nejsme platci DPH.

= Jak funguji opakované platby

e Pro zaplaceni naSich produkti pouzijete platebni kartu, davate ndm tim k této karté
souhlas pro automatické strhavani plateb za objednany produkt v dalsim obdobi.

e Opakované platby budou pouzity pouze na produkt: Stan se naSim patronem.

o Maximalni ¢astka opakované platby je 450K¢&. Castka opakované platby je fixni, dle
Vami zvoleného produktu.

o Platba za vyse uvedené produkty Vam bude strhavana 1x za mésic, dokud nebude z Vasi
strany zrusSena.

e Opakované platby muizete kdykoliv ukon¢it, a to zasldnim emailu na zikaznickou
podporu: citydog@citydog.cz.

e Po kazdém automatickém strzeni platby vam posleme e-mail s potvrzenim platby.

e Pokud se z n¢jakého diivodu nepodaii automatickou platbu z vasi karty provést, posleme
vam e-mail s informacemi, Ze platba neprob¢hla a jak postupovat a uhradit platbu jinym
zpusobem, aby nedoslo k omezeni vasSich objednanych sluzeb.

e Opakované platby pro nés technicky zajiSt'uje platebni brana spolec¢nosti GoPay s.r.o.,
u které jsou ulozeny platebni tidaje. S tudaji vasi platebni karty nakladaji podle
mezindrodniho bezpecnostniho standardu PCI DSS Level 1 (jedna se o nejvyssi tiroven

datové bezpecnosti v sektoru zpracovavani platebnich karet).


mailto:citydog@citydog.cz
mailto:citydog@citydog.cz

